


Warum Gretchenfrage?

Unser Name ist Programm. Wir stellen die Gretchenfrage in 
der Werbung. Laut Wikipedia „eine direkte, an den Kern des 
Problems gehende Frage“. Sie ist ebenso einfach wie komplex: 

Wie bringen wir die Marken in die Köpfe der Menschen?  
Und wie schaffen wir es, dass sie dort bleiben?

Doch damit nicht genug! Wir kennen auch die kreativen 
Antworten auf die Gretchenfrage. Sie resultieren aus einer 
gezielten Reduktion auf das Wesentliche der Werbung.
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1. Relevantes Storytelling
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Schon immer haben sich Menschen Geschichten erzählt. Keine 
andere Form der Informationsvermittlung ist so glaubwürdig, so 
leicht verständlich und hinterlässt so tiefe Spuren im Gedächtnis.  
Davon profitieren auch Marken.

Eine gut inszenierte Brandstory ähnelt einem klassischen Helden-
epos. Sie hat einen Bösewicht in Form eines existenziellen 
Problems und einen Helden in Gestalt eines Produkts, der zum 
Wohle der Kunden gegen das Böse kämpft. Und natürlich ein 
Happy End.

Für unsere Agenturkunden entwickeln wir spannende und für 
die Zielgruppe relevante Markengeschichten, die verkaufen. 



2. Kreatives Coworking

Die Marketingbudgets werden immer knapper. Das erfordert 
einen effizienten Einsatz der Mittel. 

Das Gießkannenprinzip herkömmlicher 360°-Kommunikation 
kann nicht die Antwort auf die neue Medienrealität sein. Heute 
und in Zukunft entscheidet nicht mehr die Quantität, sondern die 
Qualität der Kontakte. 

Wir müssen die Zielgruppe dann ansprechen, wenn sie für unsere 
Botschaften offen ist – egal, wann, wo und wie. Das erfordert ein 
tiefes Verständnis der Marke, des Marktes und der Zielgruppe. 

Deshalb suchen wir den engen Dialog mit unseren Agenturkunden, 
um mit ihnen gemeinsam innovative und maßgeschneiderte  
Werbestrategien zu entwickeln.
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3. Kollaboratives Branding

Durch das Internet als neues Leitmedium stehen Marketing und 
Werbung vor einer ihrer größten Herausforderungen. 

Märkte sind zu Orten des Gesprächs geworden. Das bisher 
gültige Sender-Empfänger-Schema ist ein Auslaufmodell. Statt 
passiv zu rezipieren, wollen die Konsumenten von heute mit 
ihren Marken interagieren und sie mitgestalten. Unternehmen, 
die sich gegenüber ihren Kunden abschotten, haben kaum noch 
eine Chance. 

Wir setzen den Fokus auf Strategien, die die Konsumenten aktiv 
in die Markenführung einbeziehen, damit unsere Agenturkunden 
heute und morgen erfolgreich am Markt agieren.
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4. Trendorientierte Strategien

In einer Welt, die sich permanent wandelt, verändern sich auch 
die Bedürfnisse und Sehnsüchte der Konsumenten. Marken müssen  
sich diesem Wandel stellen und sich evolutionär weiterentwickeln.

Die Bedingungen für eine erfolgreiche Evolution formulierte 
Charles Darwin als „survival of the fittest“. Nur der gewinnt, der 
sich am besten den neuen Rahmenbedingungen anpasst. Dabei 
ist das Timing entscheidend. Das gilt auch für Marken! Sie müs-
sen heute antizipieren, was ihre Kunden von morgen wollen. 

Wir scannen kontinuierlich Consumer-Trends und beziehen sie 
frühzeitig in unsere Strategien ein, damit unsere Agenturkunden 
fit für die Zukunft sind. 
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Wie generiert man zig Millionen Medienkontakte mit kleinem Budget? 
Ganz einfach: Mit dem ersten Miau-O-Mat der Welt, der Katzen(-besitzern) 
gibt, was sie wollen. Für jedes hineingesprochene Miau erhalten sie  
eine Gratis-Probe FELIX. Nicht nur die Kunden, auch Presse und TV  
waren begeistert.

Gratis-Probe für ein Miau.
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Ihr wollt sie. Dann holt sie euch!

Bei der Plakataktion konnten Katzenbesitzer einfach zugreifen. Doch 
um an die aufgeklebten Gratisproben des neuen FELIX zu gelangen, 
mussten sie „echt clever“ sein. Denn diese waren in einer Höhe 
angebracht, die ohne smarte Tricks kaum zu erreichen war. 
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Willkommen im Club!

Katzen spielen im Leben ihrer Besitzerinnen eine sehr wichtige Rolle.  
Also machten wir Frauchen zum Mitglied des V.I.C. Clubs, des  
Very Important Cat Clubs, um sie an die Brandsite zu binden. Zur 
Belohnung gab es exklusive Prämien und Goodies. Jetzt verzeichnet  
der Login-Bereich zehnmal so viele Mitglieder wie vorher.
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Jetzt aber mal ehrlich.

Vorurteile können ganz schön hartnäckig sein. Einige lassen sich auch mit  
vielen guten Worten nicht entkräften. Dann ist es manchmal besser, sie mit  
Humor aufs Korn zu nehmen, um die Zielgruppe von der Relevanz der  
Produkte zu überzeugen.
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Nichts kann uns stoppen.

Geht es um die Realisierung einer kreativen Idee, kann uns selbst  
ein Lichtimmissionsgesetz nicht aufhalten. Dieses Hindernis räumten  
wir mühelos aus dem Weg, als wir „The Modern Art of Coffee“ als  
3D-Riesenposter mit beweglichen, von hinten beleuchteten Pailletten  
realisierten und so die Markenbekanntheit steigerten.
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Bei einem Entwurmungsmittel kann und will man die Wirkung nicht zeigen.  
Dann muss man sie eben auf kreative Weise visuell und textlich auf den 
Punkt bringen – mit harten Kerlen und starken Frauen, die „sanft zu Hunden,  
hart zu Würmern“ sind. 

Immer hart zum Gegner.
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Ich will dich nicht um jeden Preis.

Frech und witzig sollte die neue Kampagne sein und die Marktführerschaft  
souverän widerspiegeln. Die kreative Lösung war eine rein typografische. 
Bekannte Redewendungen, die ins Negative umkippen, zeigen was passiert, 
wenn man die Services der Creditreform nicht nutzt und Kunden blind vertraut.
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Aufruf zum Boykott. 

Wie macht man seinen Kunden zum Gesprächs-
thema einer Messe? Indem man eine Demo gegen 
ihn anzettelt und zum Boykott seines Standes 
aufruft. Schon herrscht allgemeine Aufregung und 
alle auf der Messe sprechen zwei Tage lang von 
nichts anderem.
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Gibt es eine anspruchsvollere Zielgruppe als Top-Entscheider in Wirtschaft  
und Politik? Wohl kaum! Und das gilt nicht nur für die inhaltlichen Aspekte  
eines so genannten „Executive Magazine“. Wir entwickelten ein Editorial-
Design, das auch optisch den gehobenen Ansprüchen genügt. 

Kann sich sehen lassen.



Hier ein paar Gretchenfrager.

Warum 
Gretchenfrage?

Philosophie

Arbeitsproben 

Referenzen

Pudels Kern 

Deshalb  
Gretchenfrage!



Die Suche nach des Pudels Kern.

Pudels Kern ist das Trendlabor der Gretchenfrage, der Agentur für kreative Antworten. Und 
wie nicht anders zu erwarten, stammt auch sein Name aus Goethes „Faust“. Er steht für die 
Suche nach dem wahren Wesen einer Sache. 

Darin liegt die Aufgabe unseres Trendlabors. Es scannt nachhaltig Trends, die heute noch 
im Verborgenen liegen, aber schon morgen für das Marketing und die Produktentwicklung 
relevant sein werden.

Doch bei seiner Suche nach des Pudels Kern beschränkt es sich nicht auf reine Trendforschung. 
Es sucht auch nach Antworten auf die Gretchenfrage, wie sich Trends in erfolgreiche innova-
tive Marken- und Produktstrategien umsetzen lassen.
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Unser Fahrplan für die Zukunft.
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Warum lohnt es sich für Sie mit Gretchenfrage, der Agentur für kreative Antworten,  
zusammenzuarbeiten? 

Es ist die einzigartige Kombination aus Erfahrung, Marken-Know-how und Trendwissen. 
Durch die enge Zusammenarbeit mit Pudels Kern wird Gretchenfrage permanent mit neuem, 
für die Markenkommunikation relevantem, kreativem Input versorgt. Und das bedeutet für Sie:

•	 ein	hoher	kreativer	Output,

•	 innovative	Konzepte,	

•	 zukunftsorientierte	Strategien.

Und das alles mit Leidenschaft zur Stärkung und zum Ausbau Ihrer Marktposition.

Deshalb Gretchenfrage!
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